/ Mobility as a Service
(Maa$) /




Les services numériques de mobilité
(ou « Mobilité par Association de Services ou « Maa$ »

- Applications numériques qui favorisent la multimodalité
« Plusieurs services de mobilité au sein d’un méme outil : outils de

recherche d’information en temps réel sur les déplacements et/ou
de calcul d’itinéraires et/ou de billettique.

. » Real-ime optirmzation of 1tineranes involving multiple transportation modes
ning > | , -
» Personalized routes based on users’ preferences and real-time traffic
+
P_lannl_ng v > « Multi-operator ticket distnbution
Ticketing
4
Planning + > » Bundling of operators’ pncing schemes into mobility packages
Ticketing + Pricing » Customer acquisition mechanisms
4
Fully Integrated: Planning + « Incentives to promote green modes, travel dunng off-peak hours,
. . . . and so on
Ticketing + Pricing + Incentives

« Redistnbution of city and employer subsidies

Source: BCG.



Les services numériques de mobilité
(ou « Mobilité par Association de Services ou « Maa$ »

* Une forte diversité d’objets numeérique :

(i) Briques de services qui y sont intégrées (information sur les
déplacements et la mobilité, services de paiement pour
’achat de titres de transport) ; Llintégration de
développements complémentaires du service numérique
(incitations associées a des politiques publiques, possibilités
de combinaisons de solutions de déplacements, services
complémentaires)

(i) Couverture géographique

(iii) Degré d’intégration multimodale (diversité des modes de
transport au sein de ’application)

 Des outils au service de la transition écologique
dans le secteur des transports.
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Les services numériques de mobilité

(ou « Mobilité par Association de Services ou « Maa$ »

 Exemples:

> Modalis » en Nouvelle-Aquitaine TRERARES | rewes e
o Poitiers N
> <« Compte mObilité > a MUIhOUSG 0 Bordeaux Saint-Jean, Bordeaux

> « Moovizy » a St Etienne

Itinéraires suggérés
1h34 « Arrive 2 09:02

®14> & 421D

Départ a 07:42 de Poitiers, Poitiers

® CO2:436 g

Conduite + P&R

* Un observatoire des MaaS : partage de connaissances en
matiére de MaaS. Vision détaillée des réalisations déployées

sur le territoire. https://www.francemobilites.fr/outils/maas

France

DE SAINT-ETIENNE METROPOLE

Sbs LES TRANSPORTS URBAINS

SE DEPLACER TITRES ET TARIFS

M Vous étes ici : Accueil > L'appli Moovizy

Lappli Moovizy

Moovizy est une application qui réunit tous les services utiles aux voyageurs. Retro
itinéraires, horaires, infos trafic en temps réel...

. Transport en commun


https://www.francemobilites.fr/outils/maas

